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PENGARUH PARTISIPASI PENYUSUNAN ANGGARAN TERHADAP KINERJA MANAJERIAL
STUDI KASUS PADA RUMAT SAKIT ESTOMIHI MEDAN

Hendrlk E. S. Samosir
Dosen Fakultas Ekonomi Universitas HKBP Nommensen

ABSTRACT

This study is field research conducted in every department in hospital. This study ook the title:
“impact participation for budget preparation to managerial performance”. The purpose of this study are
to know how far involment and manager effect in budget preparation process inside the division  either
throught periodic and annual that involve: planning, investigation. coordination, observation, staff
amrangement, negotiation, representation. Base on the research result and data analysis, the conclusion
i budget pariicipation had an effect on positive and significant to managerial performance.

Keywords: Participation for budget prepaiation, Managerial performance

Pendahuluan

Pada era globalisasi dan ditunjang perkembangan dunia usaha yang semakin pesat
mengakibatan naiknya parcaingan bisnis. Masing-masing perusahaan saling beradu strategi dalam
usaha menarik konsumen. Persaingan tersebut fGdak hanya persaingan bisnis dibidang
manufakturindustri tetapi juga dibidang usaha pelayanan jasa. Salah satu bentuk usaha pelayanan jasa
adalah jusa kesehatan, terutama jasa rumah sakit. Hal ini dibuktikan dengan semakin banyaknya rumsh
saklt yang didirikan balk pemerintah maupun swasta. Akibat dari perkembangan rumah sakit yang
semakin pesat ini, menimbulkan perszingan yang ketat pula. Sshingga menuntut adanya persaingan
atas produk dan kepercayaan pelanggan. Tugas utama rumah sakil adalah membenkan [asa
pengobatan, perawatan, dan pelayanan kesehatan. Dalam memberikan Jasa pelayanan kesehatan,
rumah sakil memperaleh penghasilan dari pendapatan jasa dan fasilitas yang diberikan. Salah satunya
adalan jasa rawal inap. Dimana pendapatan dar! jasa tarsebut didapat dari tarif yang harus dibayar oleh
pemakai jasa rawat inap. Penentuan tarif jasa rawat inap merupakan suatu keputusan yang sangat
penting. Karena dapat mempenganhi profitabilitas suatu rumah sakit. Dengan adanya berbagai macam
fasilitas pada jasa rawat inap, serta jumlah blaya overhead yang tnggl, meke semékin menuntut
ketepatan dalam pembebanan biaya yang sesungguhnya. Penyusunan anggaran yang baik sangat
pedu ditakukan untuk meningkatkan efisiensi yang hubungan kerlasama antar baglan. Anggaran
merupakan slemen sistem pengendalian manajemen yang berfungsi sebagai alat perencanaan dan
pengendalian agar manajer dapat melaksanakan kegiatan organisasi secara lebih efekiif dan efisien
(Schiaf dan Lewin,; Welsch, Hilton dan Gordon dalam Arfan lkhsan dan La Ane, 2007). Sebagai alat
perencanaan, anggaran merupakan rencana kegiaten yang terdin dari sejumlah targel yang akan
dicapai olsh para manajer departernen sualu peruszhaan dalam melaksanakan serangkaian kegiatan
tertenty pada masa yang akan datang. Anggaran digunakan olzh manajer tingkat atas sebagai suatu
alat untus melaksanakan tujuan-ujuan organisasi kedalam dimensi kuantitaf dan wakiu, serta
mengkomunikasikannya kepada manajer-manajer tingkat bawah sebagal rencana kerja jangka panjang
maupin jangka pendek. Sasaran anggaran dapat dicapai melalui pelaksanaan serangkaian aktifitas
yang telah ditetapkan sebelumnya dalam bentuk angggaran. Dalam sistem penganggaran top-down,
dimana rencana dan jumlah anggaran telah ditetapkan oleh alasanipemegang kuasa anggaran
sehingga bawahanfpelaksana anggaran hanya melakukan apa yang telah ditetapkan oleh anggaran
tersebut, Penerapan sistem ini mengakibatkan kinerja bawshan!pelaksana anggaran menjadi tidak
gektit karena target yang diberikan terlalu menuniut namun sumber daya yang diberikan fidak
mencukLpi (overloaded), Atasanfpemegang kuasa anggaran kurang mengetahui potensi dan hambatan
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yang dimiliki olef bawahanfpelaksana anggaran sehingga memberikan target yang sangat menuniut
dibandingkan dengan kemampuan bawahan/pelaksana anggaran. Oleh karena itu, enfitas mulai
menerapkan sistem penganggaran yang dapal menanggulangi masalah di atas yakni sistemn
penganggaran parbisipatif (participative budgeting). Melalui sistem ini, bawahanfpelaksana anggarar
dilibatkan dalam penyusunan anggaran yang menyangkut subbagiannya sehingga tercapa
kesepakatan antara atasan/pemegangkuasa anggaran dan bawahan/pelaksana anggaran mengenai
anggaran tersebut (Omposunggu dan Bawono, 2006). Partisipasi penyusunan anggaran yaitu suatu
proses kerjasama dalam pembuatan keputusan yang melibatkan dua kelompok atau lebih yang
berpengaruh pada pembuatan keputusan di masa yang akan datang. Disini partisipasi merupakan salah
salu unsur yang sangat penting yang menekankan pada proses kerjasama dari berbagai pihak, baik
bawahan maupun manajer level atas (French ef &l dalam Krisler Bonardi Omposunggu dan lcuk
Rangga Bawono, 2006). Browneli dan Mclnnes dalam Wahyudin Nor (2007) menunjukkan bahwa
partisipasi penyusunen anggaran lebih memungkinkan para manajer (sebagai bawshan) untuk
melakukan negoslasi dengan pimpinan mereka mengenai kemungkinan target anggaran yang dapat
dizapal. Pimpinan yang memperkenankan bawahannya unfuk turut terlibat dalam pengambilan
keputusan

informasi tentang job refevan merupakan informasi yang dapat membantu para manajer dalam
memilih findakan yang terbalk melalul upaya yang dinformasikan secara lebih baik. Dalam hal ini
informasi job relevan membantu memberikan pengstahuan yang lebih baik bagi manajer mengenai
aliernatif keputusan dan tindakan yang dibutuhkan untuk mencapai tjuan. Tersedianya informasi job
relevan akan membaniu mangjer dalam membuat keputusan-keputusan penting serta dspal membanty
manaier untuk memprediksi keadasn lingkungan organisasi secara tepat. Hal ini yang mendasari
penulis mengangkat toplk tentang pengaruh partisipasi penyusunan anggaran terhadap kinerja
manajeriai {studi kasus pada rumah sakit estomihi medan}

METODE PENELITIAN
Desain Penelitian

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) yaitu penelitian yang ditakukan
dengan cara survei untuk mengumpulkan data dilapangan guna memperoleh gambaran tentang
pengaruh partisipast penyusunan anggaran terhadap kinefja manajerial. Desain penelitian yang
digunakan dalam peneiitian ini bersifat penjelasan (eksplonatory ressarch) karena merupakan penelitign
yang menjelaskan hubungan keusal antar variabel melalul pengujian hipotesis.unit analisis dalam
penelitian ini yaifu manajer rawat inap, rawat jalan, gawat darurat, laboratorium, radio diagnostik,
pemasaran, keuangan, akuntansi, rumah tengga, personalia. Penelian ini dilakukan pada bulan
februari 2016 di rumah sakit estomihi Medan.

Populasi dan Sampel Penelitian
Populasi dalam peneliian ini adalah seluruh pegawsai yang ikui berontribusi dalam proses
penyusunan anggaran di seliap bagian yang berjumiah 20 pegawai,

Variabe! Penclitian dan Definisi Operasionel Variabe

Partlslpasi penyusunan anggaran dalam peneliian ini adalah tingkat seberapa jauh
keterlibatan dan pengaruh individu (manajer} dalam proses penyusunan anggaran yang ada di dalam
divis| atau bagiannya baik secara periodik maupun tahunan (Sardjito dan Muthaher, 2007). Parfis ipasi
dalam penyusunan anggaran lebih memungkinkan bagi para manajer {sebagai bawahan) untuk
melakukan negosigsi dengan atasan mereka mengenal kemungkinan target anggaran vang dapat
dicapai. Ada 5 (Ima) item pertanyaan yang dipakal unfuk mengukur partisipas! dengan menggunakan
skala Liker lima poin, dimana skor terendah {poin 1) menunjukkan partisipasi rendah, sedangkan skor
tinggi (pein 5} menunjukkan parlisipasi tinggi. Kinerja manajerial yang dimaksud dalam penelitian ini
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adalah kegiatan-kegiatan manajerial yang meliputi : perencanaan, investigasi, pengkoordinasian,
evaluasi, pengawasan, pengaturan staff, negosiasi dan perwakilan atay representasi (Mahoney, 1983).

Kerangks Teoritis
Partisipati Penyusanan ’- Kincrja Manajerial
Anggaran (X) 2 o (Y)
Tehnik Analisis Data

Anelisis ini digunakan untuk menguji pengarub safu variabel independen terhadap varisbel
dependen (Santoso. 2000). Analisis ini digunakan uniuk mengull pengaruh partisipasi penyusunan
anggaran terhadap kinerja manajarial pada rumah saklt Estomihi Medan.

Persamaan analisis regresl sederhana:
Y= fX+8

Dimana:

¥ = Kinerja Manajerial

X = Partisipasi Penyusunan Anggaran

€ = emor farm

Uji Parsial {Uji t}
Pengujian hipotests untuk uji parslal pada persamaan:

He: b = 0 artinya fidak terdapat pengaruh positif dan signifikan secara parsial antara partisipasi
penyusunan anggaran terhadap kinerja manajerial

Ha: b # 0 artinya tercapat pengaruh yang positif dan signifikan secara’ parsial antara partisipasi
penyusunan anggaran terhadap kinerja manajerial

Pengujian Asumsi Klaslk
Uji Normalitas

Uji normalitas digunakan untuk mengetahui apakah data berdistribusi narmal atau tidak, Untuk
uji normalitas dalam peneliian ini digunakan uji one sample Kommogorov-Smirmov dengan
menggunakan {araf signifikansi 0,05. Uji normalitas dilakukan dengan bantuan program SPSS yang
hasilnya dapat dillhat dalam tabel 1 berfkut ini:

Tabel1
Cne-Sample Kolmogorov-3mirmoy Test
Stendzrdized
Residual

N 30
Normal Parametsrse:b Mean ' 0000000
Std. Deviation 8260737
1Must Extreme Differences  Absoluls 132
Positive 32
Negative - 11

[Kolmogorov-Smimay Z 72
Asymp. Sig. (2-tailed) 668

a. Test distibution is Normal,
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Standardized
Residual
N 30
Normal Parametersa.t Mean 000600
3. Deviation 98260737
lidost Extrerme Differences  Absolute 132
Posiive 139
Negative -1
IKofmogorov-Smimoy Z 125
Asymp. Sig. (2-tailed) 669

a. Test distribution is Normal.
b Calculated from data.
Sumber : Hasil Cutput SPSS
Berdasarkan label One-Sample Kolmogorov-Smimov Test terlihat bahwa nilai asymp sig (2-
tailed lebih besar dari 0,05 yaitu bemilai 0,643 sehingga dapat disimpulkan bahwa model berdistribusi
normal.

Uji Heteroskedastisitas .

Uji asumsi ini berbsjuan menguji apakah dalam modei regresi terjadi ketidaksamasan varians
“dari residual satu pengamatan ke pengamatan lain, Jika varians dari residual satu petigamatan yang
lain fetap, maka disebut homokedsstisitas, dan jika berbeda disebut heterokedastisitas. Model regresi
© ¥ang baik adalah yang homokedastisitas atau tidak terjadi heterokedastisitas, Kebanyakan data cross
secfion mengandung sifuasi heterokedastisitas, karena data tersebut menghimpun data yang mewakili
kerbagai ukuran (kecil, sedang, dan besar)

Scattarpint

Dependonl Varidsio: kinars mane)jetal

4

O

4

i
[T
o
(=]

%

Regrescion Sludenilesd Raskdual
) S

.!r

KR N T imighchy T o T ET o
-] -1 u 1 z

Reprozsion Btandardised Predictod Valus

Gambar 1
Scatterpiot (Ui heteroskedastisitas)
Berdasarkan gambar 1 dapat disimpulkan bahwa titik-tidak membentuk pola sehingga model
bebas dari heteroskedastisilas. '
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Koefisien Determinasi
Tabel 3.
Hasil analisis koefisien Determinasi
Model Summaryt
Adjusted R jStd. Error of the
Madel R R Square Square Estmate
1 S672 322 297 1.970

a. Predictors: (Constant), partisipasi anggaran

b. Dependent Variable: kinarja manajerial
Sumbaér : Hasll Output SPSS

Berdasarkan data pada tabel 3, diperoleh nilai adjusted R Square (R2) koefisien
determinasi sebesar 0.316 atau sama dengan 21,68%. Ini artinya sebesar 31,6% variabel kinerja
manajerial rumah sakit estomihi [Y) dapat dijelaskan oleh variast variabel parfisipasi anggaran [X)
sedangkan sisanya sebesar 68,4% variasi kinerja manajerial dijelaskan cleh variabel lain yang tidak
dijelaskan datam peneliian ini.

Pengujian Hipotesis

Tabel 4
Coefficlentss
Coefflclprnitse
Unstandardized standardized Colinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. |Tolerancel VIF
1 (Constant) 21,801 5328 4.09z2 0od
partisipasi 851 261 A67 3643 01 1.0007 1.0000
anggaran .

a. Dependent Variabla: kinerja manajerial

Sumber : Hasil Output SPSS
Y = 21,801 +0,954X

Pengujian Hipotesis 1.
Ho: Partisipasi anggaran tidak borpengaruh secara parsial ferhadap kinerja manajerial
Ha: Partis'pasi anggaran berpengaruh secara parsial terhadap kinerja manajerial

Dari hasil persamaan terfihat bahwa nilainya adalah 0,951 dengan sig=0,000, Hal ini
menunjukkan bahwa terdapat hubungan positif dan signifikan antara partisipasi anggara terhadap
kinerja manajeriat

Pengaruh Partisipasi Anggaran Terhadap Kinerja Manajerial

Pengaruh partisipasi anggaran terhadap kinerja manajerial secara parsial menunjukkan bahwa
partisipasi anggaran secara nyata mempengaruhi kinerja mangjerial dari RS Estomohi. Nila: astimasi
menunjukkan 0,851 artinga bahwa parfisipasti anggaran secara posifif mempengaruhi kinerja
manajerial RS Estomihi sebesar 0,951 seshingga jka semakin baik parfisipasi semua pihak yang
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bekerjasama dalam membuat anggaran di RS Estomini maka akan semakin baik Juga kinerja manajerial
RS Estomihi. Hasit ini sejalan dengan Bambang Sardjity dan Qsmad Muthaher, (2007} yang
herpendapat bahwa Anggaran yang telah disusun memiliki peranan sebagai perencanaan dan sebagai
kriteria kinerja, yaltu anggaran dipakal sebagal suatu sistem pengendalian untuk mengukur kinerja
manajer. Untuk mencegah dampak fungsional atau disfungsionainya, sikap dan parlaku anggota
organisasi dalam penyusunan anggaran, perlu melibatkan manajemen pada level yang lebih rendah
sehingga anggaran partisipatif dapat dinilai sebagai pendekatan manajerial yang dapat meningkatkan
kinerja setiap anggota organisasl.

Kesimpulan
Berdasarkan analisis data dan pembahasan, beberapa hal dapat disimpulkan yaitu partisipasl
anggaran berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja manajerial

Saran
1. RS Estomihi hendaknya memparhatikan keterlibatan semua pihak yang penting dalam
menyasusun anggaran RS estomihi

2. Pembagian pekerjaan yang jelas hendaknya dilakukan rumah sakit estomihi untuk semakin
meningkatkan kinetja manajerial RS Estomihi
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